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Experiéncias locais na atenc¢ao a
Migrantes e Refugiado:
Assisténcia Social

Belo Horizonte, 19 de Setembro de 2019.




Protecao Social para os usuarios em

contexto de migracao

“A realidade brasileira nos mostra que
existem familias com as mais diversas
situacdes socioeconbmicas que induzem
a violacdo de direitos de seus membros,
em __especial, de suas criangas,
adolescentes, jovens idosos e pessoas
com deficiéncia, além da geracdo de
outros fenbmenos como, por exemplo,
pessoas em situagcd@o de rua, migrantes,
idosos abandonados que estdo nesta
condigdo ndo pela auséncia de renda,
mas por outras varidveis da exclusdo
social”. (PNAS, p. 36)
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Protecao Social para os usuariosem - —-=-
contexto de migracao

Constituem desafios para a rede
socioassistencial organizar a demanda
dos migrantes no rol dos servicos ja
disponiveis em rede, integradas ao
trabalho social com familias no

territorio, bem como adotar
metodologias especificas — e,
eventualmente, especializadas — que

busquem atender as especificidades
com respeito a origem, sem, contudo,
incidir em segregacao do atendimento
ou em discriminacao.
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Protecao Social para os usuarios et
contexto de migracao

Compreende-se que o fendmeno da Migracao exige responsabilidades
compartilhadas e especificas de cada nivel de complexidade do SUAS,
de forma a garantir as segurancas sociais, sem contudo, incorrer na
omissao das ofertas afetas a cada nivel de complexidade do Sistema.

1) Aos Migrantes que fixam residéncia no municipio e passam a ser
atendidos, de acordo com suas demandas de protecao, nos
equipamentos da Protecao Social Basica e Protecao Social Especial;

2) Os Migrantes ainda em fluxo migratério, caracterizados como
publico da Protecao Social Especial, conforme preconizado pela PNAS e
pela Tipificacao Nacional dos Servicos Socioassistenciais.
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Protecao Social para os usuarios em &=
contexto de migracao

» 34 CRAS;

= 09 Equipes PSB;

= 9 CREAS (Paefi, SEAS,

MSE, Spepid);

01 Namsep;

03 Centros Pop’s;

01 Centro Dia;

01 Equipe no BH Resolve

(Atendimento ao Migrante);

= 10 Unidades Acolhimento
Adultos (1044 vagas);

= 01 Unidade Mulheres Adultas
em implantacao;

= 47 unidades Criancas e
Adolescentes;

= 24 |LPI;

= 7 Acolhimentos Pessoas com
Deficiéncia;

=  PBF;

= BENEFICIOS EVENTUAIS;
=  Qutros PROGRAMAS.
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Desafios para a oferta de servicos, programas ===
e projetos para migrantes na rede socioassistencial:

Além do trabalho social com familias, € imprescindivel definir os fluxos e
competéncias de atendimento em rede para criancas e adolescentes
desacompanhados de responsaveis, respeitando-se 0s protocolos e convencodes
internacionais em consonancia com as normativas nacionais.

Outro desafio para a rede € integrar no conjunto das politicas publicas as
responsabilidades compartilhadas e exclusivas, de forma a assegurar que as
segurancas do SUAS sejam garantidas a quem delas necessitar, com o cuidado de
nao cometer duplicidade ou omisséo de ofertas nos territorios
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Desafios para a oferta de servicos, programas -—==-==
e projetos para migrantes na rede socioassistencial:

O risco da revitimizacao de pessoas com direitos violados por situacdes de violéncia
pode ocorrer, caso os fluxos e procedimentos nédo estejam devidamente definidos e
divulgados para os usuarios dos servicos, programas e projetos.

As barreiras linguisticas sdo um impedimento a prestacao eficiente dos servicos
socioassistenciais em todos os niveis de protecdo. Nesse sentido dois grandes
desafios estao postos para o poder publico:

= Disponibilizar formularios e documentos orientadores das politicas publicas nos
idiomas mais recorrentes dentre os migrantes em territério nacional.

= Garantir gue a barreira linguistica ndo seja um impedimento para 0 acesso aos
servicos publicos, seja com contratacao de profissionais que possam auxiliar no
processo de traducao e interpretacdo, seja com a oferta de cursos de lingua
portuguesa para os migrantes que necessitem. Essas duas estratégias dgvem
funcionar de maneira complementar. i
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Possibilidades para efetivagao da protecao: ===

Inclusdo do Tema nas formacOes dos
trabalhadores do SUAS;

Compreensédo que as ofertas dos servicos
voltadas ao publico adultos e familias podem
contribuir na protecao imediata dos refugiados
e migrantes, mas que o fendOmeno deve ser
observado enguanto uma especificidade;

Dialogo com o Ministério da Cidadania na
busca de cofinanciamento especifico para
unidades que acolham temporariamente
refugiados e migrantes. Conversas ja em
andamento e Plano de Trabalho em constr¢cao
para apresentacdo ao governo federal e
captacao de recursos — DENTRO DAS
ACOES DA INTERIORIZACAO.

Modelo de Plano de Utilizacdo de Recursos
(acolhimento de imigrantes)




“." PREFEITURA
\& BELO HORIZONTE

VERNANDO PARA QUEM PRECISA

Agradeco a todas e todos!

Maira Colares

Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
Seguranca Alimentar e Cidadania.
smasac@pbh.gov.br

dpes@pbh.gov.br
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SUAS

Sistema Unico de Assisténcia Social
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GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA




